
 

รายงานสถิติการใหบ้รกิารประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญ อำเภอเมือง จังหวัดอำนาจเจรญิ ประจำปงีบประมาณ 2567 

สถิติการให้บริการประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญประจำปีงบประมาณ 2567 ระหว่างเดอืนตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ณ จุดให้บริการ (WAIk-in) 

 
 

รายการ 

จำนวนผู้มาขอให้บริการ (คน)  
รวม 

ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 

กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
1.จดจัดต้ังทะเบียน
พาณิชย ์

 
11 

 
17 

 
5 

 
12 

 
2 

 
11 

 
8 

 
10 

 
10 

 
11 

 
12 

 
9 

 
118 

2.จดเปลี่ยนแปลง
ทะเบียนพาณิชย์ 

 
- 

 
5 

 
2 

 
2 

 
8 

 
3 

 
1 

 
5 

 
- 

 
4 

 
5 

 
4 

 
39 

3.จดยกเลิกทะเบียน
พาณิชย ์

 
5 

 
3 

 
2 

 
3 

 
2 

 
5 

 
2 

 
5 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
131 

4.ออกใบแทนทะเบียน
พาณิชย ์

 
- 

 
- 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
4 

5.คัดสำเนา/รับรองสำเนา
ทะเบียนพาณิชย์ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
- 

 
1 

 
- 

 
1 

 
- 

 
- 

 
- 

 
3 

กองคลงั 
 
ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง 

 
45 

 
32 

 
31 

 
19 

 
13 

 
- 

 
91 

 
1,101 

 
761 

 
181 

 
100 

 
135 

 
2,509 

ภาษีป้าย 1 - - 37 40 124 30 10 6 1 6 2 257 
ค่าธรรมเนียมเกบ็ขยะมลู
ฝอย 

 
10 

 
8 

 
10 

 
21 

 
23 

 
258 

 
133 

 
154 

 
348 

 
116 

 
68 

 
41 

 
1,190 

 

 

 



รายงานสถิติการใหบ้รกิารประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญ อำเภอเมือง จังหวัดอำนาจเจรญิ ประจำปงีบประมาณ 2567 

สถิติการให้บริการประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญประจำปีงบประมาณ 2567 ระหว่างเดอืนตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ณ จุดให้บริการ (WAIk-in) 

 
 

รายการ 

จำนวนผู้มาขอให้บริการ (คน)  
รวม 

 
ต.ค.66 

 
พ.ย.66 

 
ธ.ค.66 

 
ม.ค.67 

 
ก.พ.67 

 
มี.ค.67 

 
เม.ย.67 

 
พ.ค.67 

 
มิ.ย.67 

 
ก.ค.67 

 
ส.ค.67 

 
ก.ย.67 

กองสวัสดิการสังคม งานสงัคมสงเคราะห ์
ขอรับยืนยันสิทธิรบัเงิน
ผู้สงูอายุ 

 
21 

 
16 

 
55 

 
95 

 
33 

 
22 

 
20 

 
11 

 
7 

 
1 

 
12 

 
16 

 
309 

ลงทะเบียนเบี้ยความพกิาร  
9 

 
11 

 
5 

 
7 

 
11 

 
8 

 
7 

 
7 

 
6 

 
8 

 
6 

 
8 

 
93 

ขอรับเงินสงเคราะหผ์ู้ป่วย
เอดส ์

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
0 

ขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเด็ก
แรกเกิด 

 
18 

 
13 

 
10 

 
8 

 
4 

 
10 

 
4 

 
11 

 
5 

 
8 

 
7 

 
5 

 
103 

ขอรับเงินสงเคราะหก์ารจัด
งานศพผูสู้งอายุ 

 
3 

 
4 

 
2 

 
4 

 
3 

 
4 

 
- 

 
3 

 
1 

 
3 

 
3 

 
1 

 
31 

ขอรับการช่วยเหลือผู้
ประสพปญัหาทางสังคม 

 
- 

 
- 

 
- 

 
31 

 
- 

 
34 

 
- 

 
- 

 
2 

 
1 

 
1 

 
- 

 
69 

ขอปรับปรงุ/ซอ่มแซมที่อยู่
อาศัยของผูสู้งอายุ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
2 

 
- 

 
- 

 
- 

 
2 

ขอปรับปรงุ/ซอ่มแซมที่อยู่
อาศัยของคนพิการ 

- - - - - - 2 1 - - - - 3 

คำร้องทั่วไป 1 - - - - 2 4 - - - 1 - 8 
 

 

 



รายงานสถิติการใหบ้รกิารประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญ อำเภอเมือง จังหวัดอำนาจเจรญิ ประจำปงีบประมาณ 2567 

สถิติการให้บริการประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญประจำปีงบประมาณ 2567 ระหว่างเดอืนตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ณ จุดให้บริการ (WAIk-in) 

 

 
รายการ 

จำนวนผู้มาขอให้บริการ (คน)  
รวม 

ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 
สำนักปลัดเทศบาล งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง (เทศกิจ) 
ขออนุญาตติดตั้งแผ่นป้ายโฆษณาชนิด
ช่ัวคราว 

3 5 2 4 1 4 1 2 2 2 3 6 35 

ขออนุญาตใช้เสียง 7 15 13 15 8 16 11 6 6 6 3 7 113 
สำนักปลัดเทศบาล งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ฝา่ยป้องกันและรักษาความสงบ 
ลงทะเบียนผูร้ับการช่วยเหลือ/คำรอ้ง
ทั่วไป 

3 5 2 5 4 7 11 9 4 3 4 6 63 

ส่งน้ำอปุโภค-บริโภค 14 19 27 23 29 24 31 19 25 28 20 14 274 
ลงทะเบียนช่วยเหลอืเหตุอัคคีภัย - - 2 1 2 4 2 1 1 - - - 13 
ลงทะเบียนช่วยเหลอืเหตุอุทกภัย 1 - - - - - - - - - 1 2 4 
ลงทะเบียนช่วยเหลอืวาตภัย - - - - - - - - - - - - - 
ลงทะเบียนช่วยเหลอืไฟป่าลุกลาม - 1 - 2 3 5 5 8 - 1 - - 25 
ลงทะเบียนช่วยเหลอืพื้นที่การเกษตร - - - - - - - - - - - - - 
ลงทะเบียนช่วยเหลอืพื้นทีเ่สี่ยงภัย
สาเหตุ(กิ่งไม้-สายไฟฯลฯ) 

2 1 2 5 5 2 3 2 2 1 2 4 31 

 

 

 

 

 



 

รายงานสถิติการใหบ้รกิารประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญ อำเภอเมือง จังหวัดอำนาจเจรญิ ประจำปงีบประมาณ 2567 

สถิติการให้บริการประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญประจำปีงบประมาณ 2567 ระหว่างเดอืนตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ณ จุดให้บริการ (WAIk-in) 

 

 
รายการ 

จำนวนผู้มาขอให้บริการ (คน)  
รวม 

ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 
กองช่าง 
ดัดแปลงอาคาร - - - - - - 1 - - - - - 1 
ก่อสร้างอาคาร 10 7 - 8 9 17 18 19 19 13 10 19 149 
ก่อสร้างทางสญัจรทางระบายน้ำ,ป้าย - 1 - - - - - - - - - - 1 
กองสาธารณสขุและสิ่งแวดล้อม งานสุขาภิบาลและอนามยัสิ่งแวดล้อม 
ใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

 
14 

 
9 

 
16 

 
18 

 
20 

 
10 

 
11 

 
7 

 
15 

 
10 

 
12 

 
11 

 
153 

การออกหนังสือรับรองการแจง้จัดต้ัง
สถานที่จำหน่ายอาหารหรือสะสม
อาหาร 

 
 

15 

 
 

8 

 
 

12 

 
 

21 

 
 

10 

 
 

14 

 
 

16 

 
 

16 

 
 

18 

 
 

23 

 
 

10 

 
 

9 

 
 

172 
ใบอนุญาตจำหน่ายสินค้าในทีห่รอืทาง
สาธารณะ 

 
- 

 
5 

 
- 

 
11 

 
- 

 
80 

 
35 

 
- 

 
78 

 
36 

 
- 

 
165 

 
410 

ใบอนุญาตจัดต้ังตลาดเอกชน 2 - - - 1 - - - - - - - 3 
ใบอนุญาตรบัทำการเก็บขนสิง่ปฏิกลู
หรือมูลฝอย 

 
- 

 
5 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
5 

ใบอนุญาตใช้สถานที่แต่งผม 2 - 1 2 3 2 1 4 2 3 2 6 28 
ใบอนุญาตใหบุ้คคลรบัจ้างแต่งผม 2 - 1 3 3 2 1 4 2 5 2 6 31 
ค่าใบอนุญาตอื่นๆ 
 

- - - - - - - - - - - - 0 

 



รายงานสถิติการใหบ้รกิารประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญ อำเภอเมือง จังหวัดอำนาจเจรญิ ประจำปงีบประมาณ 2567 
สถิติการให้บริการประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญประจำปีงบประมาณ 2567 ระหว่างเดอืนตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ณ จุดให้บริการ (WAIk-in) 

 
รายการ 

จำนวนผู้มาขอให้บริการ (คน)  
รวม 

ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 
สำนักปลัดเทศบาล งานทะเบยีนราษฎร 
ขอมีบัตรครั้งแรก 118 50 45 76 49 51 78 100 50 37 54 44 725 
ขอมีบัตร บัตรหมดอายุ 307 234 321 411 414 385 475 185 279 326 386 517 4,240 
ขอมีบัตรเพิ่มช่ือ - - - - - - 1 - - 1 1 - 3 
ขอมีบัตรพน้สภาพฯ 2 2 - 1 2 1 1 0 1 3 2 3 18 
ขอมีบัตรไดร้ับการยกเว้น 1 1 - - 164 1 390 - - 227 641 1 1,426 
ขอมีบัตร บัตรหาย 231 176 223 243 232 215 240 242 245 247 238 249 2,781 
ขอมีบัตร บัตรถูกทำลาย - - - - - - - - - - - - - 
ขอมีบัตร บัตรชำรุด 53 63 49 58 59 51 104 87 55 70 79 102 830 
ขอมีบัตรเปลี่ยนช่ือตัวฯ 14 10 11 14 10 9 13 15 8 12 10 4 130 
ขอมีบัตรเปลี่ยนช่ือสกุล 3 - 1 1 2 1 - 2 - 2 3 1 16 
ขอมีบัตรอืน่ๆ 138 54 63 109 108 118 149 127 102 107 129 142 1,346 
ขอมีบัตรเปลี่ยนที่อยู ่ 75 43 40 51 67 49 74 66 40 46 70 64 685 
แจ้งเกิด 170 164 169 151 135 125 149 149 140 134 161 176 1,823 
แจ้งตาย 66 54 57 52 52 48 64 57 46 61 67 56 680 
แจ้งย้ายเข้า 62 74 67 91 63 80 92 103 62 78 119 86 977 
ย้ายออก 244 249 241 237 200 185 234 269 210 228 289 233 2,819 

แก้ไขท.ร.97 37 36 22 41 34 47 25 40 30 51 38 27 428 
จำหน่ายท.ร.97 1 - - - - - - - 2 1 - - 4 
แก้ไขท.ร.44 5 2 1 1 2 - - 4 2 1 3 4 25 
จำหน่ายท.ร.44 1 1 - - - - - 2 - - - 1 5 
เพิ่มช่ือท.ร.98 1 - - 1 1 - 1 - 1 1 2 1 9 
ออกเลขหมายประจำบ้าน        12 18 11 4 10 13 19 16 13 11 21 22 170 

 



รายงานสถิติการใหบ้รกิารประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญ อำเภอเมือง จังหวัดอำนาจเจรญิ ประจำปงีบประมาณ 2567  

สถิติการให้บริการประชาชน เทศบาลเมืองอำนาจเจริญประจำปีงบประมาณ 2567 ระหว่างเดอืนตุลาคม 2566-กันยายน 2567 ผ่านช่องทาง (E-Service) 

 

 
รายการ 

จำนวนผู้มาขอให้บริการ (คน)  
รวม 

ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 
ขอรับการสนบัสนุนน้ำเพื่อ
การอุปโภคบริโภค 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

ข อ รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น      
รถกระเช้า 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

ข อ รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น
รถดับเพลิง 

 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
ขอรับการสนบัสนุนเต้นท ์  

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
ขอรับการสนับสนุนวัสดุ
อุปกรณ์เครื่องมือ 

 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
ข อ รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น
บุคลากร 

 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
ข อ อ นุ ญ าต ใ ช้ อ าค า ร
สถานที่ 

 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

 

 


